
Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ("RIPLAY") Versi Umum

Nama Penerbit : PT. Bank Jago Tbk, bekerja sama
dengan PT. Indonesia Logam
Pratama ("Treasury")

Jenis Produk : Investasi emas fisik yang
pencatatannya dilakukan secara digital
("Emas Digital")

Nama Produk

Mata Uang

:

:

Fitur Kantong Emas

IDR

Deskripsi Produk : Fitur Kantong Emas merupakan fitur
yang tersedia pada aplikasi Jago
melalui kerja sama antara Bank selaku
mitra pedagang fisik Emas Digital dan
Treasury selaku pedagang fisik Emas
Digital untuk memberikan akses bagi
Nasabah ke produk Emas Digital. Fitur
Kantong Emas terdiri dari pendaftaran
akun Treasury, transaksi pembelian
dan penjualan produk Emas Digital,
melihat informasi harga Emas Digital
dan portofolio produk Emas Digital.

Pendaftaran Akun Treasury : Nasabah melakukan pendaftaran
akun Treasury melalui aplikasi Jago
sebelum melakukan transaksi Emas
Digital

Penjualan Emas Digital : Minimal penjualan Rp 5.000.-
Maksimal penjualan per hari Rp
250.000.000.-

Pembelian Emas Digital : Minimal pembelian Rp 5.000.-
Maksimal pembelian per hari
Rp250.000.000.-

Melihat Informasi Harga Emas
Digital dan Portofolio Produk Emas
Digital

: Nasabah dapat melihat informasi harga
Emas Digital berupa harga beli & jual
dan portofolio kepemilikan produk
Emas Digital berupa jumlah saldo
emas dalam gram, jumlah saldo emas
ekuivalen dalam rupiah, dan laba/rugi
yang belum terealisasi.

Biaya Fasilitas Titipan Tahunan : Rp0,- Biaya Pendaftaran Akun Treasury : Rp0,-
Biaya Administrasi : Rp0,- Biaya Penutupan Akun Treasury : Rp0,-

1. 1. Harga emas fluktuatif mengikuti harga pasar emas dunia, sehingga
terdapat potensi untung/rugi atas nilai Emas Digital yang dimiliki oleh
Nasabah.

2. Setiap pembelian Emas Digital oleh Nasabah dijamin sepenuhnya dengan
emas fisik yang disimpan oleh pihak ketiga ( ) yang bekerja
sama dengan Treasury.

2. Perubahan harga pembelian/penjualan Emas Digital mengikuti harga yang
berlaku pada saat transaksi dilakukan.

3. Mendapatkan harga terkini karena harga beli dan jual diperbarui dari
waktu ke waktu, mengikuti perkembangan harga emas dunia.

3. Pembelian Emas Digital oleh Nasabah harus didukung oleh ketersediaan
jaminan emas fisik oleh Treasury, sehingga terdapat potensi transaksi
pembelian tidak dapat terlaksana apabila ketersediaan jaminan emas fisik
tidak mencukupi.

4. Memiliki likuiditas yang tinggi karena Emas Digital dapat ditransaksikan 24
jam sehari, 7 hari seminggu.

5. Minimum pembelian yang terjangkau mulai dari Rp 5.000,-  serta bebas
biaya penyimpanan.

4. Pembelian & penjualan Emas Digital hanya dapat dilakukan sampai dengan
batas maksimal per hari, sehingga transaksi yang melebihi batas tersebut
tidak dapat diproses pada hari yang sama. Nasabah dapat melakukan
transaksi kembali pada hari berikutnya sesuai batas maksimal harian dan
harga yang berlaku pada hari tersebut, sehingga terdapat potensi
perbedaan harga.

6. Sebagai sarana diversifikasi aset yang dapat berfungsi sebagai lindung
nilai ( ) terhadap inflasi.

1. Telah terdaftar sebagai Nasabah pengguna aplikasi Jago Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui:
2. Melakukan pendaftaran akun Treasury melalui aplikasi Jago : 1500 746 atau 021 30000746
3. Menyetujui syarat dan ketentuan Fitur Kantong Emas : tanya@jago.com
4. Melakukan transaksi pembelian Emas Digital mulai dari Rp 5.000.- : www.jago.com

Harga Beli: Rp 1.450.000.- /gram
Jumlah Pembelian : 10 gram
Total Pembelian: Rp. 14.500.000,- Jumlah Penjualan: 10 gram Jumlah Penjualan: 10 gram

Total Penjualan: Rp 15.500.000.- Total Penjualan: Rp 13.500.000.-
(total keuntungan: Rp 1.000.000.-) (total kerugian:  Rp 1.000.000.-)

1. Dalam penggunaan Fitur Kantong Emas, Nasabah harus terlebih dahulu terdaftar sebagai Nasabah pengguna aplikasi Jago dan telah melalui proses
verifikasi dan berhasil melakukan pendaftaran akun Treasury.

2. Informasi portofolio produk Emas Digital Nasabah pada aplikasi Jago hanya menampilkan riwayat transaksi dan saldo Emas Digital yang ada pada akun
Treasury yang didaftarkan dan ditransaksikan Nasabah melalui aplikasi Jago.

3. Proses penyelesaian transaksi pembelian Emas Digital dapat membutuhkan waktu hingga maksimal 2 hari kerja, dan proses pembayaran atas transaksi
penjualan Emas Digital dapat membutuhkan waktu hingga maksimal 3 hari kerja.

4. Bank merupakan mitra pedagang dari Treasury yang merupakan pedagang fisik Emas Digital dan telah mendapatkan perizinan resmi dari Badan Pengawas
Perdagangan Berjangka Komoditi Kementerian Perdagangan Republik Indonesia (Bappebti).

5. Syarat dan Ketentuan Fitur Kantong Emas dapat diakses melalui  Bank Jago.

Memudahkan Nasabah untuk melakukan transaksi beli dan jual emas fisik
yang pencatatannya dilakukan secara digital oleh Treasury, melalui
aplikasi Jago.

Harga Jual: Rp 1.550.000.- /gram Harga Jual: Rp 1.350.000.- /gram

Fitur Utama Kantong Emas
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6. Segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan Produk dan Layanan ini akan diinformasikan sebelum efektifnya perubahan tersebut
melalui kantor Cabang Bank dan/atau sarana komunikasi elektronik Nasabah/Bank dan/atau melalui surat yang dikirimkan ke alamat Nasabah, sesuai dengan
syarat dan tata cara berdasarkan ketentuan yang berlaku.

1. RIPLAY  ini bukan merupakan bagian dari Syarat dan Ketentuan Fitur Kantong Emas. Nasabah wajib untuk tetap membaca, memahami, dan menyetujui
Syarat dan Ketentuan Fitur Kantong Emas sebelum berinvestasi Emas Digital.

2. Nasabah harus membaca dengan teliti RIPLAY ini dan berhak bertanya kepada pegawai Bank melalui media komunikasi yang tersedia atas semua hal terkait
RIPLAY ini.

3. Bank dapat menolak permohonan Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.
4. Transaksi Emas Digital mengandung risiko dan seluruh keputusan investasi merupakan tanggung jawab Nasabah. Bank tidak memberikan jaminan atau

representasi apapun terkait kinerja, keamanan, atau kelayakan Emas Digital sebagai instrumen investasi.
5. Produk Emas Digital merupakan produk yang disediakan dan dikelola oleh Treasury. Produk Emas Digital bukan merupakan produk simpanan Bank dan tidak

dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS).

PT Bank Jago Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia
Treasury memiliki izin resmi sebagai Pedagang Emas Fisik Digital yang terdaftar dan diawasi oleh Badan Pengawas Perdagangan Berjangka Komoditi
(Bappebti)

Penafian/Disclaimer

tanggal cetak dokumen: 15/04/2026
versi 1.0


